
SÚHLAS SO SPRACOVANÍM OSOBNÝCH 
ÚDAJOV 
Súhlas so spracovaním osobných údajov pri spustení livechat-u 

Týmto udeľujem  súhlas spoločnosti GOLEM TECH, s.r.o. so sídlom Družstevná 21, 919 

43 Cífer, Slovenská republika, IČO: 36251852, zapísaná v obchodnom registri 

Okresného súdu Trnava, oddiel: Sro, vložka číslo: 13808/T,  aby v súlade s platnými 

zákonmi Slovenskej republiky, najmä s nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 

č. 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracovaní osobných údajov a voľnom pohybe 

týchto údajov a o zrušení smernice 95/46 / ES (všeobecné nariadenie o ochrane 

osobných údajov) spracovávala tieto osobné údaje: 

• meno a priezvisko 

• e-mail 

Vaše osobné údaje využívame za účelom dodatočnej komunikácie a výmeny informácií 

medzi Vami a firmou GOLEM TECH, s.r.o. Robíme tak z oprávneného záujmu, nakoľko sa 

vychádza z predpokladu, že ste nás kontaktovali s účelom nahlásenia problému alebo 

získania informácií o našich službách a ponuke. Zákazníkov kontaktujeme výhradne na 

základe tohto súhlasu. Tieto údaje budú Správcom spracované po dobu potrebnú na 

vybavenie Vašej požiadavky, pokiaľ neudelíte súhlas na ďalšie spracovanie. 

S vyššie uvedeným spracovaním udeľujete svoj výslovný súhlas. Súhlas možno vziať 

kedykoľvek späť, a to požiadaním prostredníctvom ktoréhokoľvek z našich 

komunikačných prostriedkov(tel. 033 321 00 00, e-mail info@golemtech.sk, príp. 

livechat). 

Spracovanie osobných údajov je vykonávané Správcom, osobné údaje však pre Správcu 

môžu spracovávať aj ďalší poskytovatelia spracovateľských softvérov, služieb a aplikácií, 

ktoré však v súčasnej dobe spoločnosť nevyužíva. 

Vezmite, prosíme, na vedomie, že podľa zákona o ochrane osobných údajov máte právo: 

• vziať súhlas kedykoľvek späť, 

• požadovať od nás informáciu, aké Vaše osobné údaje spracovávame, 

• požadovať od nás vysvetlenie ohľadne spracovania osobných údajov, 

• vyžiadať si u nás prístup k týmto údajom a tieto nechať aktualizovať alebo opraviť, 

• požadovať od nás vymazanie týchto osobných údajov, 

• v prípade pochybností o dodržiavaní povinností súvisiacich so spracovaním 

osobných údajov obrátiť sa na nás alebo na Úrad na ochranu osobných údajov. 
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